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一切源於體驗
我 們 知 道，當 讀 者 來 到 您 的 圖 書 館 時，美 好 的 體 驗 有
多 麼 重 要。無 論 是 與 知 識 淵 博 的 工 作 人 員 愉 快 地 交
流、參 加 有 意 義 的 活 動 計 劃、體 驗 輕 鬆 簡 單 的 自 助 式
服 務，還 是 從 您 的 數 位 館 藏 中 下 載 或 閱 讀，每 一 種 接
觸都會為您的圖書館建立起良好的聲譽。 

隨 著 讀 者 對 圖 書 館 的 附 加 服 務（如 開 展 技 術 課 程、安
排 實 踐 學 習 或 增 加 故 事 時 間）提 出 越 來 越 多 的 要 求，
圖 書 館 需 要 提 高 其 工 作 效 率 才 能 滿 足 讀 者 不 斷 變 化
的需求。 

我 們 的 使 命 是 幫 助 您 重 塑 圖 書 館，提 高 流 通 率，並 讓
您的讀者更頻繁地使用。 

 | 對知識進行整理和儲存，並能讓每個人都學到知識

 | 合宜地促進識字能力

 | 提供教育機會，幫助人們成長

 | 為社區提供相關活動與服務

 | 改變人們的生活，激勵讀者終身學習

 | 不斷擴大其服務範圍，滿足讀者不斷變化的需求

 | 支持高等教育研究和教育的核心使命

我們相信公共圖書館可以……
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參與 發展連接

我們幫助您的圖書館

連接 
無論讀者身在何處，在圖書館與讀者之間建立聯繫，並擴

大圖書館在地區內的影響力和作用。

參與 
以獨特的方式鼓勵讀者與圖書館互動，提高讀者的參與度

並增強圖書館的整體重要性。

發展 
幫助圖書館重塑服務，鼓勵讀者終身學習，無論是現在或

將來皆堅持不懈。

我們的解決方案……
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作為全球圖書館的主要技術提供商，我們與圖書館業界其他重要的供應商精誠

合作、攜手共贏。通過建立這些意義深遠的合作關係，我們對產品技術進行調

整，以方便您和您的員工盡可能實現無縫對接。這樣，您便可專著於為社區提供

最優異的服務。  
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圖書館合作夥伴
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RFID 解決方案
RFID 為圖書館工作人員帶來了強大的運營效益。能夠在標籤中儲存資料（例如書籍編

號和安全狀態），可通過分類報告與資料追蹤來提高效益。更快的自助式服務程序以

及同時處理多本書籍可讓讀者迅速安排好行程。

一次可讀取和處理多本書籍

將安全控制與書籍資訊集中于一個標籤中

通過 libraryConnect™ 裝置提供深入的報告和分析

創新性解決方案可提高讀者滿意度

RFID labels
 | 所有 RFID 系統的核心主件 

 | 所有 RFID 標籤皆有性能保證 

 | 50 年或 100,000 次讀寫資料保留
 | 適用於所有類型的圖書館資料
 | 具有成本效益的自訂列印服務

RFID gate premium
 | 現代、時尚的設計適合現代圖書館空間 

 | 加寬通道可容納更大的人流量
 | 聲音和可視警報，可更方便地提醒工作人員
 | 查看觸發警報的確切資料報告
 | 整合式人員計數器可追蹤圖書館人流量

selfCheck™ 1000
 | 用大膽的顏色與包裝吸引讀者 

 | 在借還書過程中為讀者提供可視化指示 

 | 空間寬暢，讀者可放置更多書籍 | 適用於任何空間
的桌上型版本

 | 能夠將書籍返回到集成式還書箱中

RFID workstation shielded
 | 用快速、高效的方式編錄和驗證 RFID 標籤 

 | 無需使用 LMS/ILS 即可新增或刪除書籍安全資訊
 | 可隨時透過天線讀取多本書籍
 | 崁入式設計可輕鬆嵌入大部分工作人員的工作區域
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真正的 Tattle-Tape™ 解決方案
圖書館信賴 Tattle-Tape™ 解決方案的可靠性，採用該解決方案來確保館藏安全並供

讀者借閱。EM 是一項可靠的技術，有助於保護您的資料不被意外刪除或盜取。我們

的一系列 Tattle-Tape™ 解決方案專為易於使用且可靠的性能而設計。 

Tattle-Tape™ gate
 | 最高級別的 EM 準確度和檢測能力
 | 雙向人員計數器可查看圖書館人流量
 | 遠端連線設置並查看統計資料
 | 可自訂圖形面板來搭配您的圖書館

hybrid selfCheck™ 1000
 | 設計新穎，對讀者極具吸引力
 | 對於擁有大量 EM 資料館藏的圖書館來說，堪稱理想之選
 | 用大膽的顏色與圖案包裝吸引讀者
 | EM/RFID 組件也可用於內置解決方案

Tattle-Tape™ gate
 | 高度耐磁的金屬具有最高的安全性
 | 為全球圖書館提供最值得信賴的 EM 安全磁條
 | 超長彈性內襯可更輕鬆、更迅速地黏貼
 | 程序導致警報出錯的概率僅為十萬分之一

Tattle-Tape™ workstation
 | 允許上磁/消磁和安全條碼處理
 | 處理列印材料與 CD/DVD
 | 崁入式設計可輕鬆嵌入工作人員的工作區域
 | 適用於 EM 或hybrid EM/RFID

完全隱蔽的磁條為您最珍貴的資料提供保護

優異的防篡改等級確保書籍安全

整合式系統具有卓越的可靠性
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促進項目和活動的參與度
內建圖書館優惠活動有助於您建立活動和服務認知度，增加行銷強度並提高參與度。
以全新的方式與讀者聯繫在一起，確保他們瞭解圖書館提供的所有服務。 

通過易於使用的版面自訂優惠活動
隨著越來越多的面板可供選擇，您可以在短短數分鐘內輕鬆編輯、建立能吸引讀者注
視的圖書館優惠活動。這是確保重要項目及活動可推廣至公告欄以外場所的一個好方
法。針對讀者制定一天中適當時間的優惠活動計劃，從而帶來更大的影響力。

僅有簡單易用的自助服務方能提供
便利性

qu
ick
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我們的自助服務軟體自始至終專為圖書館讀者量身打造。quickConnect™ 為讀者提供出色

的體驗——盡可能地簡化借書和還書流程。

完全自訂且極具吸引力
通過簡單易用的編輯軟體，可迅速自訂 quickConnect™ 以搭配您的圖書館品牌。可在
其界面靈活地新增個人化背景圖片，並修改顏色、字體、按鈕和工作流程，從而打造最
適合您圖書館的形象。

圖片顯示： selfCheck™ 500

閱讀更多內容…… 
請參閱我們的 quickConnect™ 專用手冊
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selfCheck™ 
components

hybrid selfCheck™ 
components selfCheck™ 500 selfCheck™ 1000

hybrid 
selfCheck™ 1000

構建自己的組合 P P

桌上型版本可供選擇 P P P

技術 RFID | 條碼 EM | RFID | 條碼 RFID | 條碼 RFID | 條碼 EM | RFID | 條碼

22” 螢幕 橫向 橫向 橫向 縱向 縱向

媒體保護盒解鎖 P* P* P P

高度可調 P P

LED 指示體驗 P P

集成式還書箱 P P

圖案包裝和顏色 P P

可接受支付方式 卡* | 非接觸式** | cash* 卡* | 非接觸式** | cash* 卡 | 非接觸式** 卡 | 非接觸式** | cash 卡 | 非接觸式** | cash

* 非集成式
** 取決於卡片支付解決方案

一系列解決方案可滿足您的需求
無論您的圖書館使用 RFID 技術還是 EM 技術，我們有一系列 selfCheck™ 解決方案可供您選擇，並

為您提供優秀、直觀的 quickConnect™ 軟體。 

圖片顯示：selfCheck™ 100012 13
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flex bulkSeparator™ 
一次歸還多本書籍

 | 以最快的方式歸還書籍
 | 為時間緊迫的讀者提供便利
 | 簡單的放下即走 (drop & go) 界面讓讀者免除後顧之憂

flex AMH™ 自助還書系統 
使用您信任的技術

 | EM、RFID 和條碼處理技術 
 | 迅速更新讀者帳戶

flex transportationSystems™ 
在多個樓層之間移動書籍

 | 收集、分類多個圖書室及樓層之間的書籍
 | 從多個還書點收集圖書資料 
 | 簡化了將書籍歸架的複雜性 

fle
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靈活的還書與分類系統

模組化設計，靈活的配置打造完美解決方案

迅速更新讀者帳戶並重置安全鎖

可設計為 7天24小時全天候提供服務

專用分類模式可以更快地處理資料

flex AMH™自助還書系統集合了一切可能性，可最大程度地節省時間並提供高效的

工作流程，讓您保持高效的流通，同時讓您的員工專心地從事更有意義的工作。 
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簡化複雜項目
我們根據您提供的規格制定圖書館安裝模式，並確保我們的模組化系統完全契合您的現

有空間。為圖書館選擇正確的解決方案時，往往需要考慮諸多因素；我們確保能指導您輕

鬆、簡單地完成整個流程。

flex autoBin™智慧還書箱 
始終將書籍放在箱頂

 | 傳感器自動調整書籍平面
 | 消除彎曲和重複動作帶來的損害
 | 手柄設有手動安全開關，可完全操控箱子

flex stackingCart™移動書車 
分類放入整齊擺放的書堆中

 | 書籍整齊地放置於手推車中，以便重新上架 
 | 消除彎曲和重複動作帶來的損害
 | 直接從還書室放入書櫃

flex bin™還書箱 
分類裝入大型、寬敞的箱子內

 | 堅固、寬敞的箱子可存放分類資料
 | 有兩種尺寸可供選擇，可完美契合您的空間
 | 可在大多數平面上輕鬆操作，且不會留下痕跡
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適合小空間和低預算的理想還書系統

若圖書館使用 RFID，讀者即可快速、輕鬆地還書

利用專門的還書區避免排隊等待

安全設置且自動更新至自動化系統

書籍可即時流通

四種書架款式可供選擇，適用於各種書籍

快速還書
這種RFID 智慧書架系統能讓未使用 flex AMH™ 自助還書系統的讀者快速、輕鬆地歸還書

籍。顧客僅需將書籍放置在書架上並靜候判讀，他們的帳戶會自動更新並進行安全設置。
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remoteLocker™移動式預約書櫃為您擴大了圖書館服務的覆蓋範圍及可用性，以便您在

更方便的地點及時間為讀者提供自助式體驗。remoteLocker™ 適用於任何室內位置，安

放後，您的圖書館讀者便可按常規方式預約書籍、借取書籍以及歸還之前所借的書籍。

遠端預約，延伸服務

在您地區的內、外部延伸圖書館服務

合適地配置，以滿足個人化需求與空間

學生可一次歸還多本書籍

書籍被借取或歸還後，ILS 將自動更新

大型書櫃容量可讓讀者同時放置多本書籍   

自訂圖案包裝可在地區內擴大您的圖書館知名度    
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新增顏色或圖案包裝
我 們 的 部分產 品 配 有 彩 飾 或 圖 案 包 裝，可為 讀 者 增 添 趣 味

性。200 多種顏色以及半啞光、光澤和珠光等飾面可供選擇。如

需瞭解更多詳細資訊，請聯絡您的客戶經理。
selfCheck™ 1000

彩印款
remoteLocker™ 

彩色款
hybrid selfCheck™ 

1000 彩色款
remoteLocker™ 

彩印款

20 21



22 23

b
ib

lio
th

ec
a

 li
b

ra
ry

Co
nn

ec
t™

遠程配置裝置和同步設定

在您的圖書館自助服務裝置上查看狀態及報告

通過集成式可視化工具配置和管理 flex AMH™ 

通過線上論壇與其他 bibliotheca 讀者分享觀點

存取巨量自助培訓資料，包括視訊及讀者指南 

存取線上讀者支持入口網站

高度整合，滿足所需
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使用 libraryConnect™ 可滿足您管理所有 bibliotheca 解決方案的需求。您可通過這種整

合式入口網站獲得更多資訊，讓所有書籍保持透明，同時還可與其他理念相似的圖書館互通

有無。

flex visualizer™裝置配置 即時報告 詳細的統計資料
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RFID 解決方案
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Tattle-Tape™ 與hybrid解決方案

這款解決方案旨在用於您的館藏書籍借還以及日常人員流動的初始記錄，可

讓您的員工迅速、高效、便捷地完成工作。

簡化館員工作流程
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一次處理多本書籍 P P P P

一次處理一本書籍 P P P P P P P P P

可安裝在服務台下或服務台內 P P P P P

全遮蔽天線 P

RFID 讀取器已包括在天線罩內 P

RFID 讀取器與天線均單獨提供 P P P P

行動轉換解決方案 P

EM 安全磁條消磁 P P P P

開啟 EM 安全磁條 P P P P

可處理 EM 和 RFID 書籍 P

可處理條碼和 RFID 書籍 P P P P
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我們的 RFID 行動解決方案可操控于手掌之間，讓您的員工迅速、高效地完成盤

點任務。這些裝置可讓工作人員快速、輕鬆地盤點書籍，而無需花費太多精力。  

無論身處何地，皆可無線使用

針對您的所有館藏盤點而設計 

可查找被放錯位置的資料 

輕便的手持式設計，讓您使用時得心應手
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久經考驗的品質鑄就卓越性能
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整合觸控式螢幕 P

與平板電腦或 PC 結合使用 P

強大的「加速」模式可增強對超薄書籍的檢測 P P

輕便且符合人體工學設計 P P

電池續航時間長 P P

工作人員可輕鬆讀取資料並蒐集資訊 P P

聲音和 LED 警報 P P

通過無線網路上傳資料 P

更新書籍安全性 P P

26 27



28 29

bi
bl

io
th

ec
a 

安
全

性
檢

測 保護您的貴重資產
我們的安全系統利用先進的技術將靈活性與風格融合為一體，有助於提供優秀

的檢測能力及可靠性。依照您所選擇的技術，我們有一系列 EM、RFID、RF 和混

合型 EM/RFID 解決方案可確保您的學術館藏安全無恙。
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整合式人員計數器 P P P P

燈號及聲音警報 P P P P P P P

多通道 P P P P P P P

節能設計 P P P

安全檢測 RFID RFID EM EM EM/RFID RF RF

系統可安裝在金屬物品附近 P P P P

自訂顏色 P P

自訂圖形面板 P

超寬安裝 P P

書籍警報及人員計數軟體 P P P P
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藉由我們在業界領先的服務計劃，您將獲得專業的維護、維修以及個人化支持，從而盡量

為您的讀者減少不便之處。服務始於對優質產品的開發，並讓優質產品提供最大長期價

值。我們無與倫比的服務計劃讓您的系統流暢運行，以便您專心地為讀者提供服務。

值得信賴、無可匹敵的服務

我們為您承諾以下服務

持續的軟體更新和漏洞修正訓練有素的技術人員為
您提供卓越的支持

維修車輛配備更換零件
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備註：
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